Testovanie softvéru podfa ISTQB

Ucebna pomdcka od ITnetwork.sk - Prehlad zakladnej syntaxe

Zaklady testovania

Testovanie je proces overovania spravnosti a kvality softvéru.

Dynamické testovanie Statické testovanie
Prebieha za realneho behu Revizia, kontroly a analyzy kodu Ci
aplikacie (manualne Ci dokumentacie bez spustenia
automatizovane) a sluzi na overenie aplikacie. Ciefom je €o najskér odhalit
funkénosti aj na odhalenie chyb. chyby, napriklad v poziadavkach,

navrhu alebo kode.

Regression testing
Failure detection Confirmation testing 3

# the app crashes when adding tester confirms that the error tosterchocksithatithelfichas

items to the cart has been fixed

not broken other parts of the
application

Ciele testovania

1. Odhalit defekty (chybné funkcie, bezpecnostné slabiny).
2. Predist chybam (QA - preventivny pristup).

3. Posudit kvalitu produktu (QC - napravny pristup).

4. Overit, ze systém plni potreby pouzivatela.

Quality Assurance (QA) vs. Quality Control (QC)

Quality Assurance (QA) sa zameriava na procesy a metodiky, teda na
overovanie, ze softvér vznika spravnym sposobom (termin verifikacia —

"Are we building it right?").

Quality Control (QC) sa zameriava priamo na hotovy produkt a jeho
kvalitu, teda na overovanie, ze softvér plni oCakavania uzivatelov (termin
validacia — "Are we building the right thing?").
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Principy testovania

Testovanie ukazuje pritomnost’ defektov, nie ich nepritomnost’
Kompletné testovanie nie je mozné - prioritizacia a vhodné
techniky

V¢asné testovanie = Uspora Casu aj pefazi

Zhlukovanie defektov — vacsina chyb sa nachadza v niekolkych
kfuCovych oblastiach

Testy sa opotrebovavaju — je potrebné ich udrziavat a aktualizovat
Zavislost’ na kontexte — pristup k testovaniu sa liSi podla projektu
Nepritomnost’ defektov neznamena, ze je produkt pouzitelny

SDLC (Software Development Life Cycle)

Modely vyvoja

Testeri v SDLC

Sekvenéni (napf. waterfall) — jasné fazy (analyza, navrh,
implementacia, testovanie, nasadenie).

Iterativne — cykly vyvoja, priebezné zlepSovanie.

Inkrementalne — pridavanie novych funkénosti v malych krokoch.
Agilné pristupy (Scrum, Kanban, XP, TDD, BDD, ATDD) — kladu
déraz na rychlu spatnu vazbu a neustale zlepSovanie.

V sekvenénych modeloch BB
testeri kontroluju dokumentaciu v
ranych fazach, testovanie
prebieha az vo vyhradenej faze. Software development
V iterativnych a agilnych
modeloch testuju priebezne
(Casti produktu, inkrementy) a
udrzuju regression testing
(opakované testovanie, ¢i nové
zmeny neposkodili predtym
funkCné Casti).

life cycle

Bunsal
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Testovacie ¢innosti

e Test planning

o Definicia cielov testovania, pristupu a harmonogramu.

o Stanovenie priorit, rizik, prostriedkov.
e Test monitoring & control

o Priebezné sledovanie stavu testov (metriky, reporty).

o Upravy planu testovania podla potreby.
e Test analysis

o Analyza poZziadaviek a Specifikacii.

o ldentifikacia testovacich podmienok a potencialnych defektov.
e Test design

o Tvorba testovacich scenarov, testovacieho prostredia a dat.
e Test implementation

o Priprava testovacich sad, skriptov a procedur.
e Test execution

o Spustenie testov, vyhodnotenie vysledkov, reportovanie chyb.
e Test closure

o Archivacia testware, zaverecCny report, zistenie ponaucenia.

Test
Test monitoring Test Test Test Test Test

planning and analysis design implementation execution closure
control

Testware a report o defekte

Testware je suhrn vystupov z testovacich cinnosti (napr. test plany,
skripty, defekt reporty, protokoly).

Report o defekte zaznamenany po€as dynamic testingu obvykle
obsahuje jedine€ny identifikator, nazov a zhrnutie anomalie, datum,
organizaciu a autora reportu. Dalej zahffia informacie o testovanom
objekte a prostredi, kontext defektu, popis zlyhania umoznujuce jeho
reprodukciu a vyrieSenie, o€akavané vs. skutocné vysledky, zavaznost’
a prioritu opravy, stav defektu a pripadné odkazy.
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Urovne testovania

e Unit testing - testovanie jednotlivych komponentov izolovane
(obvykle vyvojari).

e Component integration testing - Test interakcii medzi
modulmi/komponentmi.

e System testing - test celého systému podfa definovanych
poziadaviek (funkény aj nefunkcény).

e System integration testing - Overenie integracii s externymi
systémami/sluzbami.

e End-to-End (E2E) testing — Overenie celého uzivatelského procesu
naprie€ systémom a jeho integraciami, simulujuce realne scenare
pouzitia.

e Acceptance testing - Posledna faza, ¢asto zapojeni koncovi
pouzivatelia (UAT, beta test)

Typy testov

e Functional testing - Kontrola funkénych poziadaviek.

e Non-functional testing - Vykon, zataz, bezpecnost, kompatibilita,
udrzovatelnost, pouzitelnost (ISO/IEC 25010)

e Black-box testing - Zamerané na vstupy a vystupy, bez znalosti
vnutornej logiky kédu, napr.: Equivalence Partitioning (EP),
Boundary Value Analysis (BVA), Decision Table, State Transition.

e White-box testing - Testovanie s detailnou znalost'ou kédu, meria
pokrytie prikazov a vetiev (Statement & Branch Coverage),
zameriava sa na vnutornu Strukturu a logiku programu.

e Experience-based testing - Exploratory testing, Checklist-based
testing, Bug Estimation.

‘ ithetwork.sk

Ucime ndarod IT
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